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VYVOJOVE TENDENCE V ORGANIZACI PRACOVNI DOBY
Lucie DUSKOVA

1. UVOD

Cilem tohoto piispévku je poskytnout zéakladni piehled trendii v oblasti organizace
pracovni doby a zplisobli zaméstnani, jez nastavaji vlivem globalnich zmén v ekonomice i
spole¢nosti. Oblast svéta prace nelze posuzovat izolované od okolniho prostfedi. Ménici se
faktory okolniho prostiedi jako je silici konkurence, orientace na zakaznika, globalizace ¢i
nastup informacnich technologii, se samoziejm¢ promitaji i do takovych oblasti jako je
slozeni pracovni sily, pracovni podminky, organizace prace ¢i pracovni doby. Dynamika
ekonomického prostfedi sebou nese také nestabilitu, zvySujici se nejistotu, napéti, pocity
ohrozeni a nartstajici obavy o pieziti. Podniky v tomto prostiedi fungujici se snazi u svych
zaméstnanci prosadit pozadavek spolecné sdileni rizika. To se projevuje vristajicimi
pozadavky na flexibilitu, ustupem klasického zaméstnavatelského vztahu, prosazovanim
rozmanitosti a individualizace t€chto vztah.

Piispévek vznikl v souvislosti s feSenim projektu Vliv zmén svéta prace na kvalitu
Zivota, ktery je financovan z vefejnych prosttedkil poskytnutych MPSV CR v ramci programu
Moderni spolecnost a jeji promény.

2. ZMENY V ORGANIZACI PRACOVNI DOBY

Pracovni doba je pfizptisobovana novym trznim podminkam, a to jak z hlediska délky,
tak jeji organizace. Zavadi se prvek flexibility, pficemz jsou sledovany cile jako zvySeni
flexibility trhu préace, zvyseni konkurenceschopnosti podniku, moznost reagovat na zmény
trhu, vyuziti drahych technickych zatizeni, uspokojeni pfani zakaznikd, vyvazeni pracovniho
a mimopracovniho Zivota. Zatimco né€které pracovni rezimy Ize chapat jako uplatnéni
flexibility v oblasti pracovni doby (pruzné pracovni doba, prace o vikendech, ro¢ni pracovni
doba), jiné lze chapat spiSe jako zmeny ve zplsobu zaméstnani (prace na ¢astecny Uvazek,
Casoveé omezené zaméstnani, teleworking) (Evans, 2001).

3. FLEXIBILITA V ORGANIZACI PRACOVNI DOBY ZKRACOVANI PRACOVNI
DOBY

Pfi zkracovani pracovni doby jsou vyuzivany nejriznéj$i modely. Pracovni doba byva
nékdy zkracovana bez dopadd na vysi mezd, jindy dochazi ke specifické tpravé mezd ¢i
kraceni mzdy (Svobodova, 2003).

Zkracovani pracovni doby bez dopadi na vysi mezd bylo vnékterych zemich
realizovano prostiednictvim ustanoveni krat§i pracovni doby zakonem (pf. Francie), jinde
bylo prosazeno zkraceni pracovni doby v ramci kolektivniho vyjednévani partnera (Belgie,
Nizozemi, Némecko), kde bylo dohodnuto za cenu dlouhodobé mzdové zdrzenlivosti. U fady
zahrani¢nich spole¢nosti a jejich kolektivnich smluv se objevuje také diferencovand délka
pracovni doby pro rizné kategorie zaméstnancl, pficemz je bran v uvahu naptiklad druh
pracovni zatéze ¢i neatraktivnost nékterych praci.
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Ve snaze usnadnit star§Sim zaméstnancim odchod do dichodu a rovnéz ziskat dalsi
pracovni mista, jsou realizovany programy s postupnym zkracovanim pracovni doby
budoucim dichodctim. O ztratu vydélku se zpravidla déli zaméstnanec se zaméstnavatelem,
nékdy prispiva i stat.

V néekterych zemich doslo v uplynulych letech ke zkracovani pracovni doby
doprovazenému sniZzenim mzdy. S timto konceptem piisel Peter Harz, jedna z klicovych osob
ve vedeni koncernu Volkswagen. Zavedenim 4 denniho pracovniho tydne doprovazeného
podstatnym sniZenim mzdy se snazil fesit nadbytecnost zaméstnanci bez jejich propousténi.
Tento model byl realizovan v zavodech Volkswagenu v Némecku a v Jizni Americe (Hartz,
2003).

NARUST PRACOVNi DOBY

Podle vyzkumtit OECD roste v nékterych zemich pocet lidi, ktefi pracuji velmi dlouho.
Zatimco dlouhou dobu dochazelo spise k poklesu tydenni pracovni doby, tento trend se v
poslednim desetileti zpomalil. Typickd tydenni pracovni doba je sice 38 hodin, avSak v
nékterych zemich velké mnozstvi pracovnikti pracuje vice nez 45 hodin tydné¢ (v zemich jako
Island, Belgie, aj. dosahl pocet téchto osob az 40 %). Nartst tydenni pracovni doby nastava
spiSe u muzd, avsak v nékolika zemich lze zaznamenat zvySovani tydenni pracovni doby
rovnéz u zen (OECD Employment Outlook, 2003).

ROCNI PRACOVNI DOBA

V fadé¢ zemi se v posledni dobé uplatiiuje stanoveni ro¢ni pracovni doby na misto
tydenni pracovni doby. Narast byl zaznamenan u podnikt ve Finsku, Némecku, Holandsku a
Velké Britanii. Zaméstnavatelé tak mohou fesit vykyvy v poptavce, ¢i sezénni, dale jim to
poskytuje vétsi flexibilitu v organizovani vyroby a sluzeb, a rovnéZ moznost snizit mzdové
naklady diky eliminaci prescasovych ptiplatkll. Pracovni doba byva rozdé€lena nerovnomérné
a pracovni tyden byva v riznych obdobich rizné dlouhy. V nékterych piipadech byva
pracovni doba stanovena piedem pro jednotlivd obdobi (ro¢ni pracovni doba s uzavienym
rezimem), n¢kdy se tydenni pracovni doba meéni ve stanoveném rozmezi operativn¢ dle
aktudlni potieby (Svobodova, 2003). V Ceské republice v sou¢asné dobé legislativa tuto
flexibilni formu zaméstnani nedovoluje, nicméné podle dostupnych informaci by jeji pravni
uprava meéla byt obsazena v novém zakoniku prace, jeZ se ptipravuje.

PRUZNA PRACOVNI DOBA

Pruzna pracovni doba je zfejm¢ nejrozsitenéjsi formou flexibility. Zameéstnanec si v
ramci stanovenych pravidel a vymezenych intervalli povinné pfitomnosti na pracovisti sam
urcuje konkrétni zacatek a konec pracovniho vykonu a rozhoduje tak o umisténi své pracovni
doby. K vyrovnani stanovené a odpracované doby pak dochdzi v ramci dne, tydne ¢i mésice
(Huttlova, 1997).

PRACE NA SMENY

V 90. letech nastal ve vétSiné Evropskych zemich vyrazny nartist prace na smeny, a to
zvlasté ve vyrobnim sektoru. V roce 2000 pracovalo v zemich EU na smény 19 %
zaméstnancl, v piistupujicich a kandidatskych zemich je prace o néco castéjsi (21 %
zaméstnancll). Podle vyzkumi na smény pracuji cCastéji muzi, zaméstnanci z kategorie
sttedniho véku, zaméstnanci se smlouvou na dobu neurcitou. Co se tyce obori, tak je to
nejcastéji prumysl ostatni sluzby a obchod, a z kategorii zaméstnani se nejcastéji prace na
smény vyskytuje u femeslnikil, pracovnikl ve sluzbach a osob obsluhujicich stroje (Pracovni
podminky v pfistupujicich a kandidatskych zemich, 2003).
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PRACE O VIKENDECH, NOCNIiCH HODINACH, VE SVATEK

Prace na smény je Casto spojena s praci o vikendech nocnich hodindch ¢i ve svatek.
Stejné jako v ptipadé prace na smény, i zde byl zaznamenan od pocatku 90. urcity narulst.
Podle vyzkumil je nejCastéjSim piipadem ,,atypické™ pracovni doby prace v sobotu, dale
vecerni prace (mezi 18 a 22 hodinou), prace o nedé€lich a noc¢ni prace. V pfistupujicich a
kandidatskych zemich se pfitom no¢ni prace a prace o vikendech vyskytuje Castéji nez v
zemich EU (Pracovni podminky v pfistupujicich a kandidatskych zemich, 2003).

4. ZMENY VE ZPUSOBU ZAMESTNANI

PRACE NA CASTECNY PRACOVNI UVAZEK

V poslednich deseti letech doSlo ke znacnému nértistu poctu pracovnikii na Castecny
uvazek, a to zejména mezi zenami. Tento trend neni zéalezitosti pouze zemi Evropské unie,
kde je takto zaméstnano okolo 6 % muzi a 30 % Zen. Napiiklad v Japonsku pracuje na
castecny uvazek 13,7 % muzi a 41 % Zen. Nutno fici, Ze v pfistupyjicich a kandidatskych
zemich je tato forma zaméstnani méné Casta nez v zemich Evropské unie. Co se tyce divodi,
pro¢ pracovnici voli zaméstnani na casteCny pracovni uvazek, na prvnim misté je podle
vyzkumt Eurostatu to, Ze tito pracovnici na plny tivazek pracovat necht¢ji, dalsim diivodem
byva starost o ¢lena rodiny (dité ¢i dospélého), a v nékterych ptipadech také proto, Ze nemohli
najit zaméstnani na plny tivazek (European social statistic : labour force survey, 2002).

CASOVE OMEZENE ZAMESTNANI

Casové omezené zaméstnani se vyskytuje v celé fadé podob - v CR je to pracovni
pomér na dobu urcitou, dohoda o provedeni prace, dohoda o pracovni ¢innosti. K velkému
nariistu tohoto zplsobu zaméstnavani doslo v souvislosti s boomem zprostifedkovatelskych
agentur, jez zacaly podnikiim nabizet docasné pracovniky. Zaméstnavatel¢ vyuzivaji sluzeb
téchto pracovnikli z celé fady divodu - snadné ukonceni pracovniho pomeéru, moznost
vyrovnat vykyvy v poptavce po pracovni sile zplisobené prijetim velké zakazky, dovolenymi
¢i nemocemi, moznost vyzkouset si zaméstnance pied tim nez je zaméstnaji, aj.

Podniky nabizeji Casov€ omezené zaméstnani piimo, nebo vyuzivaji sluzeb jiz
zminénych zprostredkovatelskych agentury.

V zemich EU pracuje pres 13 % tzv. temporary employees (docasnych pracovnikit).
Jsou vyuzivani nejcastéji ve sluzbach, primyslu a obchodé. Podle vyzkumu je nejéastéjsSim
divodem pro¢ vyuzivaji této formy zameéstnani to, Ze nemohli ziskat stalou praci, u mladsich
veékovych kategorii se pak jako Casty diivod vyskytovalo ziskdvani praxe.

Nutno pfipomenout, ze docCasni pracovnici pozivaji niz$i Urovné socialné pravni
ochrany neZ pracovnici zameéstnani na dobu neurcitou.

(European social statistic : labour force survey, 2002). (European social statistic : labour
force survey, 2002).

TELEWORKING

Teleworking neptedstavuje pevnou formu zaméstnani, ale zahruje pruzny vykon prace
z riznych mist a v rizném Ccase. Jeho zékladnim rysem je vyuzivani telekomunikaci a
progresivnich informacnich technologii. Prace na dalku je vyuzivana p€knou fadku let v
nekterych specifickych profesich, zejména obchodniky. V souvislosti s rozvojem modernich
informacnich a komunikac¢nich technologii se novy styl prace rozsiiuje i na jiné profese. Prace
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kde ma vedeni vétsi problém s udrzenim integrity zaméstnanct a obava se jejich izolace.

Co se tyCe vyuzivani teleworkingu v jednotlivych zemich, Evropa v tomto ohledu
zaostava za USA, coZ je dano jednak piistupem domacnosti k Internetu, jednak ochotou
zameéstnavatelll poskytovat vzdaleny piistup k podnikové siti. Dynamika ristu je vSak na
obou kontinentech obdobna (Svobodova, 2003).

5. SOCIALNE-PRAVNI OCHRANA A PROBLEM NEDOBROVOLNE
FLEXIBILITY

Nejvyssi flexibility trhu prace je dosahovano v USA. Jeho vysokad pruznost oproti
Evropé¢ je ddna zejména:
- rozdilnou tradici,
vysokym stupném deregulace trhu,
niz$i mirou socialn€ pravni ochrany,
vy$$im stupném individualizace pracovnich vztahd,
vysokym podilem MSP,
vysokou zaméstnanosti ve sluzbach, kde je uplatiiovano vice atypickych forem
zameéstnani.
Evropa disponuje nizsi flexibilitou trhu prace a vyssi ochranou socialné pravni ochrany.
Lze vsak vysledovat odlisnosti mezi zemémi EU a pfistupujicimi a kandidatskymi zemémi.
Mira socialng pravni ochrany se mezi EU (primér bez Recka a Lucemburska) a
pfistupujicimi a kandidatskymi zemémi li§i, a to i v riznych oblastech socidlné-pravni
ochrany:
ochrana b&zného pracovniho poméru je napiiklad v CR mirné vys§i nez v zemich EU (v
Madarsku a Polsku je nizsi),
ochrana pracovnikii na dobu uréitou je v zemich EU mnohem vy3$i nez napt. v CR (4 x),
v Polsku je napt. situace lepsi neZ v CR,
legislativa tykajici se kolektivnich vypovédi je ptisnéjsi v pfistupujicich a kandidatskych
zemich (nepiisngjsi v CR).
Rostouci pozadavek flexibility pracovni sily zptsobil, ze méné kvalifikované pracovni
sily zacaly byt odsouvany do oblasti ,,nedobrovolné* flexibility. Zacaly byt nasazovany v
omezeném casovém prostoru dle narokti a vykyvi trhu ¢i okamzitych potieb podniku. Doslo
k ristu podilu pracovnikli v nestandardnich pracovnich uvazcich, v terminovanych
pracovnich pomérech, na ¢astecny uvazek, ve smlouvach o dilo a v dalSich atypickych
formach. Na trhu prace zacaly figurovat agentury, jez se vedle zprostfedkovani zabyvaji
pfechodnym zaméstnavanim lidi. S problémem nedobrovolné ¢i vnucené flexibility se lze
setkat u malych a stfednich podnikti (sektor sluzeb, stavebnictvi). Odborova organizovanost je
v tomto sektoru niz$i a odbory maji horsi vyjednavaci pozici. Vyssi urovné socialné pravni
ochrany nez docasni pracovnici pozivaji pracovnici na plny tvazek a dobu neurcitou.
Zvyhodnéni jsou také pracovnici velkych podniki, kde je i vyssi odborova organizovanost a
lepsi vyjednavaci pozice odbort. (Svobodova, 2003)

6. ZAVER

Vyvoj v poslednich desetileti s sebou pfinesl fadu zmén, které zasadnim zpisobem
ovlivnily nejen podnikatelské prostredi, ale i svét prace. Potfeba pfizplisobit se rychle
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ménicim se podminkam trhu si vynutila pozadavek vétsi flexibility pracovni sily. Celozivotni
a celodenni zaméstnani je dnes minulosti. Pracovnici jsou zaméstndvani na dobu urcitou,
CasteCny pracovni uvazek, roste pocet pracovnikli pracujicich z domova. Vnaseni prvku
flexibility do organizaci pracovni doby mize pfinést vyhody jak zaméstnavatelim, tak
zaméstnanciim. Flexibilni organizace pracovni doby na druhou stranu klade vySsi naroky na
administrativu u zaméstnavatele, a rovnéZ vyzaduje vys$$i miru samostatnosti a odpoveédnosti
pracovnikil. Pies zminéné problémy vSak 1ze do budoucna ocekavat v této oblasti dalsi nartst
flexibilnich pracovnich reziml a rozvoj novych zpiisobil zaméstnani.
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SUMMARY

This article offers brief summary of evolutional trends in area of working time and
employment contracts which are affected by global changes in economy and society.
Flexibility in organisation of working time is manifested by flexible working hours, shift-
working, weekend working, annualisation of working time, etc. There are also some changes
in employment contracts like temporary contracts, teleworking and part-time work. The
problem of involuntary flexibility is conected with flexibility of labour force.
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